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Exp.: 311/2025
Concurs de meérits informadors turistics

BASES QUE REGEIXEN LA SELECCIO DE 5 AUXILIARS ADMINISTRATIUS-
INFORMADORS :I'URiSTICS, EN REGIM LABORAL TEMPORAL, MITJANCANT
CONCURS DE MERITS AMB ENTREVISTA ELIMINATORIA. | LA CREACIO D’UNA
BORSA DE TREBALL D’AUXILIAR ADMINISTRATIU-INFORMADOR TURISTIC.

PRIMERA. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

L’objecte d’aquesta convocatoria és la selecci6 en régim laboral temporal de 5
auxiliars administratius-informadors turistics per a l'area de turisme, mitjangant
concurs de merits amb entrevista eliminatoria i la creacié6 d’'una borsa de treball
anomenada “auxiliars administratius-informadors turistics”. Les places estan
equiparables funcionarialment al grup C2.

El periode contractacié sera el segient:
e 1 placa pel periode de 6 mesos: 7 d’abril al 6 d’octubre de 2025.
e 4 places pel periode de 3 mesos: 12 de juny a I’11 setembre de 2025.

La modalitat contractual sera com a personal laboral temporal, a jornada complerta i
distribuida de dilluns a diumenge, amb els descansos que estableix la llei i repartida
segons les necessitats de 'area.

Aquesta borsa de treball es crea, per tal de cobrir necessitats essencials i
inajornables de les dependéncies municipals, en la categoria d’auxiliar administratiu
o informadors turistics, categoria equiparables funcionarialment al grup C2; com
podrien ser substitucid dels titulars mentre es trobin en situacié d’incapacitat
temporal, vacances, places temporals de la temporada d’estiu, aixi com altres motius
temporals sobrevinguts, en la modalitat de personal laboral temporal.

La borsa de treball tindra vigéncia de fins a la creacié d’'una nova borsa, o fins que
s’exhaureixin els aspirants que en formen part.

Descripcié funcional.
Les funcions del lloc de treball a titol d’orientacié i de manera genérica sense que
limitin o impossibilitin que se’n pugui haver de realitzar d’altres son:

e Atendre i resoldre, en la mesura que li sigui possible, totes les consultes
generals sobre el municipi i la zona que els hi plantegin.

e Facilitar informacié sobre els recursos turistics, patrimonials i naturals del
municipi, dels serveis d’allotiament, disponibilitat, estat de les platges,
previsions del temps, etc.

e Facilitat informacié sobre el recursos turistics, patrimonials i naturals de la
comarca.

e Realitzar I'activitat dels tallers infantils i biblioplatja.

e Atendre queixes i reclamacions.
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e Desenvolupar les funcions de suport administratiu que li siguin assignades pel
responsable, dins del seu marc d’actuacio, per al bon funcionament de I'ambit
en qué es troba inscrit.

e Assumir i complir les mesures de prevencié de riscos i seguretat laboral en la
realitzaci6 de les activitats laborals evitant danys personals, laborals i
ambientals.

e Rebre i realitzar comunicacions telefoniques i informatica transmetent amb
precisié la informacié encomanda segons els protocols i la imatge corporativa.

e Qualsevol altra funcié de caracter similar que li sigui atribuida.

Competéncies tecniques i transversals:

e Coneixements del funcionament del sector turistic municipal i comarcal.

e Coneixement de les activitats d'oferta turistica municipal, els serveis
d’allotjament i disponibilitat, estat de les platges, previsions del temps, etc.

e Coneixement de les activitats d’oferta turistica comarcal: recursos turistics,
patrimonials i naturals, etc.

e Coneixement i aplicacié especifica i practica dels idiomes anglés, frances,
catala i si escau castella al lloc de treball a ocupar.

e Coneixement i Us de les xarxes socials.

e Comunicaci6: Saber expressar un missatge (informacié, idea) de manera
clara i concreta, escoltar i comprendre els missatges de les persones amb les
que interactua.

e Iniciativa i autonomia: Capacitat per pensar, actuar i prendre decisions,
anticipant-se a la situacio.

e Organitzacio6 i planificacié: Tenir una visié clara de les funcions i tasques del
lloc de feina i executar-les amb eficacia i eficiencia.

SEGONA. CONDICIONS DELS ASPIRANTS

Per ser admes i prendre part en la present convocatoria de seleccid, els aspirants
hauran de reunir en la data de finalitzacié del termini de presentacié d’instancies, els
requisits seglents i que hauran de mantenir fins a iniciar la relacié laboral:

1. Tenir ciutadania espanyola o nacionalitat d’algun dels estats membres de la Uni6
Europea; d’estats als quals, en virtut de tractes internacionals, subscrits per la Unié
Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors
o estrangers amb residéncia legal a Espanya. Tot I'anterior, en les condicions de
larticle 57 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d’octubre, mitjancant el qual
s’aprova el text refos, de la Llei de I'Estatut Basic de 'Empleat Public.

2. Haver complert 16 anys i no excedir de I'edat de jubilacio6 forgosa.

3. Estar en possessio del titol de graduat en ESO, graduat en EGB, formacié
professional de primer grau (FPI), titol de técnic corresponent a cicles formatius de
grau mitja (CFGM) o un altre equivalent o superior. En el suposit que es presenti un
titol equivalent als exigits, cal disposar de 'hnomologacié corresponent expedida per
un organ competent que acrediti 'esmentada equivaléncia. Els aspirants estrangers
han d’estar en possessioé d’algun dels titols reconeguts a Espanya, d’acord amb el
que estableix la normativa vigent en aquesta materia.
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4. Acreditar el nivell de coneixement de les dues llengies oficials a Catalunya.
Llengua catalana. L’acreditacié es fara mitjancant el certificat de nivell de suficiencia
nivell de suficiéncia de catala (C1) del marc comu europeu de les llengies (MERC) o
equivalent. Llengua castellana. Els aspirants que no tinguin la nacionalitat espanyola
caldra que acreditin el nivell C1 del MERC o equivalent.

En cas de no acreditar-los hauran de realitzar una prova de nivell equivalent.

Resten exempts de fer aquesta prova els aspirants que hagin presentat un certificat
que s’especifiqui que s’ha cursat I'educacié primaria, secundaria i/o batxillerat a
I'Estat espanyol, un diploma de nivell superior d’espanyol o un certificat d’aptitud en
espanyol per estrangers expedit per les escoles oficials d’idiomes.

5. No patir cap limitaci6 fisica o psiquica ni cap malaltia que sigui incompatible amb
el desenvolupament de les funcions a realitzar, (cal portar signada i datada la
declaracié responsable, annex 2).

6. No estar inhabilitat per sentencia ferma per a I'exercici de funcions publiques ni
haver estat separat per resolucié disciplinaria ferma del servei de cap Administracié
publica, (cal portar signada i datada la declaracié responsable, annex 2).

7. No trobar-se afectat per cap causa d’incapacitat o d’incompatibilitat, (cal portar
signada i datada la declaracié responsable, annex 2).

8. Haver satisfet la taxa d’inscripcido a la convocatoria, d’acord amb els imports
aprovats i detallats a les ordenances fiscals vigents durant el termini de presentacio
de sol-licituds per a prendre part a la present convocatoria.

Les instruccions corresponents per a la realitzacié del pagament de la taxa
d’inscripcié es publiquen a la pagina web municipal.

El justificant de pagament de la taxa, s’haura d’adjuntar a la sol-licitud.

TERCERA. ANUNCI DE LA CONVOCATORIA, FORMA | TERMINI PRESENTACIO
SOL.-LICITUDS.

El procediment de seleccié s’ha d’iniciar amb la convocatoria, que es fara a la pagina
web de I'Ajuntament de Llanca www.llanca.cat i al e-TAULER municipal.

Tots els anuncis referents a aquest procés de seleccid es publicaran a la pagina web
www.llanca.cat i al e-TAULER municipal.

Termini de presentacio:

El termini per a la presentacié de sol-licituds sera del dia 14 de febrer al 5 de marg¢
de 2025.

Formes de presentacié

Les persones aspirants que vulguin prendre part en la convocatoria presentaran la
sol-licitud normalitzada (annex 1), dirigida a Sra. Alcaldessa-Presidenta de
'Ajuntament de Llanca, pels mitjans establerts a la legislacidé aplicable, que entre
d’altres son:

Telematicament:
A través de la web municipal www.llanca.cat.
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En cas de presentacio electronica, la documentacié s’haura de presentar en format
pdf. No s’acceptara documentacié presentada en format jpg o jpeg, word o
excel, rar, zip, ni en cap altre format.

Presencialment:
Al registre general de I’Ajuntament (Av. Europa, 37), dins I'horari de 9:00 a 14 hores.

Altres formes

e Als registres electronics de qualsevol dels subjectes a qué es refereix I'article
2.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre: Administraci6 General de I'Estat, les
administracions de les comunitats autonomes, als registres interoperables de
les entitats que integren I’Administracié local i el sector public institucional.

e A les oficines de correus

e A les representacions diplomatiques

¢ A les oficines d’assisténcia en materia de registres.

Tota la documentaci6 que es presenti en llengua estrangera haura d'anar
acompanyada de la corresponent traduccié jurada per poder ser valorada.

Amb la formalitzacié i presentaci6 de la instancia, l'aspirant dona el seu
consentiment al tractament de les dades de caracter personal que s6n necessaries
per a prendre part en la convocatoria i per a la resta de la tramitacié del procés
selectiu, aixi com la publicitat d’aquestes dades, d’acord amb la normativa vigent, i
especialment la Llei organica de proteccié de dades.

Aixi com l'acceptacio a que les notificacions (si s’escau) o comunicacions derivades
d’aquest procés de seleccié que s’hagin d’efectuar als aspirants es facin mitjancant
correu electronic a I'adrecga electronica indicada a la sol-licitud.

Les persones aspirants, atorguen l'autoritzacié expressa per a que I'’Ajuntament de
Llanca, demani, si escau, respecte a la persona interessada, els antecedents que
d’aquesta, puguin constar al Registre Central de Delinglients Sexuals. Només en el
cas que no s’hagi donat el consentiment, s’haura de presentar la documentacié que
acrediti aquesta circumstancia, emesa per I'drgan competent.

Igualment amb la presentacié de la sol-licitud les persones aspirants, atorguen
lautoritzacié expressa per a que I'Ajuntament de Llanga, demani, respecte a la
persona interessada, els antecedents que d’aquesta, pugui constar al Registre
Central de Penats i Rebels. Només en el cas que no s’hagi donat el consentiment,
s’haura de presentar la documentacié que acrediti aquesta circumstancia, emesa per
'organ competent.

Les persones aspirants tindran la responsabilitat exclusiva de vetllar per
'actualitzacié permanent de les dades del domicili, correu electronic o teléfon de
contacte davant I'Ajuntament de Llanca, mitjancant sol-licitud de modificacié de
dades personals que hauran de presentar en el Registre d’entrades d’aquesta
Corporacié.

A la sol-licitud de les persones aspirants hauran de manifestar de manera expressa i
sota la seva responsabilitat, que reuneixen totes i cadascuna de les condicions
exigides, que s’entenen referides sempre a la data d’acabament del termini per a la
presentacié de sol-licituds, i que son certes les dades que indiquen a la sol-licitud
sota la seva responsabilitat. La manca d’aquestes manifestacions sera causa
d’exclusié de la present convocatoria de I'aspirant.
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Per la simple concurréncia a aquest procés selectiu s’entén que la persona aspirant
accepta integrament aquestes bases, tret que, préviament, hagi exercit el seu dret a
impugnar-les.

Presentaci6 de sol-licituds:
Les persones aspirants hauran de presentar durant el termini de presentacié de
sol-licituds, la segtient documentacio:
1. Instancia normalitzada de I'Ajuntament de Llanca per aquesta convocatoria,
(annex 1), haura d’estar signada i datada, en cas contrari suposara I'exclusio
de l'aspirant del procés selectiu.

2. Declaracié responsable per aquesta convocatoria (annex 2), signada i datada.

3. Document nacional d’identitat en vigor.

4. Curriculum vitae academic i professional actualitzat.

5. Titulaci6 exigida o certificacié acreditativa.

6. Certificat acreditatiu del nivell C1 del marc comu europeu de les llengiies
(MERC) o equivalent de la llengua catalana i s’escau de la llengua castellana.

7. Documentacio justificativa dels merits a valorar. Els meérits que no s’acreditin

documentalment dins el termini fixat no seran tinguts en compte pel tribunal i
per tant no es valoraran.
8. Justificant d’haver abonat la taxa d’inscripci6 a la convocatoria.

Si durant el procés selectiu el tribunal considera que hi ha raons suficients, podran
demanar a qualsevol dels aspirants que justifiquin el compliment de totes o alguna
de les condicions i els requisits exigits per a prendre part en el present concurs
selectiu.

Els aspirants amb discapacitat han de fer constar a la sol-licitud aquesta condicié,
aixi com les adaptacions que sol-licitin per a la realitzacio de les proves.

QUARTA. ADMISSIO DELS ASPIRANTS.

Un cop finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds, la Presidenta de la
Corporacié dictara resolucié, en la qual declara aprovada la llista d’admesos i
exclosos provisional, es publicara al e-TAULER i al web municipal en data 10 de
marg¢ de 2025.

Es concedira un termini fins el 24 de mar¢ de 2025, perquée les persones aspirants
declarades excloses puguin, si és el cas, esmenar, reclamar o reparar les
deficiéncies que s’hi hagin observat.

En cas que se n’accepti alguna, es publicara una nova llista d’'admesos i exclosos, al
e-TAULER i al web municipal el dia 26 de mar¢c de 2024, transcorregut aquest
termini sense que s’hagi dictat resolucio, les al-legacions s’entendran desestimades i
la relacié provisional esdevindra definitiva.

A l'efecte d’admissio de les persones aspirants, es tindran en compte les dades que
aquestes facin constar a la sol-licitud i sera responsabilitat seva la veracitat.

CINQUENA. TRIBUNAL QUALIFICADOR
El Tribunal Qualificador estara format del membres seglent:

Presidenta titular:  Eva Vidal Dolset
Presidenta suplent: Silvia Tabernero Jédar
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Vocal titular: Nuria Ventura Luis
Vocal suplent: Jennifer Figa Bosch
Secretaria: Natalia Garcia Alcario

Secretaria suplent: Laia Ricart Diaz

L’abstenci6 i recusacié dels membres de I'organ de seleccid sera de conformitat amb
els articles 23 i 24 de la Llei 40/2015, del dia 1 d’octubre, de Régim Juridic del Sector
Public.

Si I'Organ seleccionador ho considera convenient, podra incorporar altres assessors
especialistes en la materia que actuaran amb veu pero sense vot.

Els membres del tribunal i si escau els assessors especialistes meritaran les
indemnitzacions i assisténcies per raé de servei, d’acord amb el RD 462/2002, de 24
de maig, sobre indemnitzacions per raé de servei. En aquesta convocatoria el
tribunal queda classificat com a tercera categoria.

SISENA. DESENVOLUPAMENT DEL PROCES SELECTIU

1. FASE D’ENTREVISTA ELIMINATORIA

Consistira en la realitzaci6 d’'una entrevista personal i eliminatoria, en lidioma
angles, franceés, catala i si escau castella, sobre qlestions relacionades a la
descripcié funcional i competéncies tecniques i transversals del lloc a ocupar, la
finalitat és la valoraci6 dels coneixements dels aspirants, la idoneitat, adequacio i
capacitat de les persones aspirants en relacié al lloc de treball a cobrir. Estara
estructurada, d’acord amb plantilla de preguntes que haura establert previament el
tribunal qualificador, en termes d’igualtat per a totes les persones aspirants, es
documentara a I'expedient els resultats obtinguts a les entrevistes.

La puntuacié6 maxima a atorgar en aquesta entrevista eliminatoria és de 10 punts,
essent necessari obtenir com a minim 5 punts per superar-la i no quedar eliminat.
La puntuacié d’aquesta entrevista eliminatoria sera la mitjana aritmetica de les
qualificacions atorgades pels membres de 'Organ seleccionador.

Tots els aspirants queden convocats el divendres 28 de mar¢ de 2025, I'hora queda
pendent de terminar, a I'oficina de turisme de Llanca, C/ Camprodon, 16, per a la
realitzacio de I'entrevista eliminatoria.

2. FASE DE MERITS A VALORAR
Consisteix en la valoracié dels meérits al-legats i acreditats documentalment pels
candidats/es, que hagin superat I'entrevista eliminatoria, amb un maxim de 13 punts,
d’acord amb el barem seguent:

A) Titulacions academiques oficials, maxim 1,00 punts.

Titol de batxillerat: 0,25 punts
Grau Superior: 0,50 punts
Diplomatura universitaria: 0,75 punts
Graduat Universitari o superior: 1,00 punts

Només és valorara la titulacié superior adquirida.
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B) Formacio, maxim 7,50 punts.
Aquest punt esta dividit en tres apartats:

Primer apartat:

Per cursos de l'idioma frances i/o anglés, superats, es computaran fins a un maxim
de 500 punts, d’'acord amb l'escala del Marc comu europeu de referencia per a les
llengties (MERC) o equivalents amb els principals certificats d’idiomes.

Al: 0,50 punts
A2: 1’00 punts
B1: 1,50 punts
B2: 2,00 punts

C1o superior: 2,50 punts
Només es puntuara de cada idioma, la titulacié més alta obtinguda.

Segon apartat:
1. Per cursos oficials d’altres idiomes es computaran fins a un maxim de 1’00 punt,
d’acord amb I'escala del MERC o equivalent amb els principals certificats d’idiomes:

At: 0,10 punts
A2: 0,20 punts
B1: 0,30 punts
B2: 0,40 punts

C1 o superior: 0,50 punts
Només es puntuara de cada idioma la titulacié més alta obtinguda.

Tercer apartat:
Cursos directament relacionats amb les funcions a desenvolupar, amb certificat
d’aprofitament, amb un maxim 1,50 punts:

Per cada curs de 10 a 30 hores: 0,10 punts
Per cada curs de 31 a 60 hores: 0,15 punts
Per cada curs de més de 60 hores: 0,20 punts

En cas que siguin cursos amb certificat d’assisténcia, la puntuacié es dividira per la
meitat.

L’acreditacié de la formacié es fara mitjancant fotocopia de la certificacid, amb
especificacié de I'entitat organitzadora, denominacié del curs i la seva durada del
curs en hores o en credits. No es valoren en aquest apartat els estudis académics
inacabats ni les assignatures considerades individualment. Només es computen les
activitats formatives de 10 hores o superiors. En cas que no quedi acreditada la
duracié del curs, aquest no es valorara.

C) Experiencia professional, maxim 3,00 punts.

Per serveis prestats a I’Administracié publica i/o en I'ambit privat en funcions
coincidents o similars amb el lloc a cobrir, en contingut professional i en nivell tecnic,
arad de 0,10 punts per mes complet treballat.

Els serveis prestats a les administracions publiques en qualitat de personal eventual
de confianga o assessorament especial no es valoren.
El temps de serveis prestats simultaniament es computa una sola vegada.
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L’experiéncia professional en I'ambit privat, s’ha d’acreditar amb l'informe de vida
laboral. L’experiéncia professional en les administracions o empreses del sector
public s’ha d’acreditar mitjancant certificacié de I'd6rgan competent amb indicacié
expressa de la categoria professional desenvolupada, funcions, periode de temps i
regim de dedicacio.

D) Titol de monitor en el lleure infantil i juvenil o superior, 1,00 punt.
Expedit per la Direccié General de Joventut o equivalent (homologat).

E) Altres merits, 0,50 punts
Merits no valorats en cap apartat anterior, directament relacionat amb el lloc de
treball a ocupar i a criteri del tribunal.

SETENA.RELACIO D’APROVATS, PRESENTACIO DE DOCUMENTS | CONTRACTACIO.
Un cop finalitzada la qualificacié dels aspirants, el tribunal fara public en el e-
TAULER i web municipal la relacié dels aspirants aprovats, en funcié de la puntuacié
total obtinguda i elevara a I'Alcalde-President de I'Ajuntament, una proposta de
contractacio a favor de les 5 persones classificades amb major puntuacio.

L’ordre de prelacid per ocupar les diferents places, sera el seqtient:

La persona aspirant amb major puntuacié triara quina de les cinc places vol ocupar,
la seglient persona aspirant en ordre de puntuacié decreixent escollira una de les
places que quedin pendents, i aixi successivament fins a ocupar les cinc places, que
son les seguents:

- 1 plaga pel periode de 6 mesos.

- 4 places pel periode de 3 mesos.

En cas d’empat escollira primer I'aspirant que hagi obtingut major puntuacié a la
entrevista eliminatoria de la convocatoria.

Les persones proposades, hauran de presentar, amb cita prévia al departament de
personal i sense requeriment previ en els segulents terminis i en horari d’oficina fins a
les 14:00 hores:
— Per poder ocupar la placa de 6 mesos, com a maxim el 3 d’abril de 2025.
— Per poder ocupar una de les places de 3 mesos, com a maxim el 29 d’abril de
2025.

Els documents acreditatius, que calguin, de les condicions exigides a la base segona
de les condicions de capacitat i dels requisits exigits que es detallen a les bases i el
certificat médic oficial de no patir cap malaltia ni defecte fisic o psiquic que
impossibiliti el desenvolupament de les tasques propies de la plaga a cobrir, (auxiliar
administratiu - informador turistic) datat dins els dos mesos anteriors a la seva
presentacio.

Si algun aspirant proposat és discapacitat/a, haura d’aportar un certificat medic que
acrediti el tipus i grau de discapacitat que presenta, aixi com la capacitat funcional
per al desenvolupament de les tasques propies de la placa a proveir.

L’aspirant que no tingui la nacionalitat espanyola, ni la dels altres estats membres de
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subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els sigui aplicable la lliure
circulacié de treballadors, hauran de presentar la corresponent documentacio
expedida per les autoritats competents que acrediti el vincle de parentiu amb una
persona de nacionalitat d’'un estat membre la Unié Europea o d’'un dels estats als
quals, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per
Espanya, els sigui aplicable la lliure circulacié de treballadors. També hauran de
presentar una declaracié jurada o promesa efectuada pel conjuge en la qual aquest
manifesti fefaentment que no esta separat de dret de I'aspirant.

Fotocopia compulsada del titol exigit per prendre part en la convocatoria o resguard
d’haver abonar els drets per la seva expedicié. En cas de titulacions obtingudes a
'estranger s’hi ha d’adjuntar I'ordre ministerial de reconeixement del titol expedit, de
conformitat amb la normativa reguladora de I'homologacié i consolidacio de titols i
estudis estrangers.

Els aspirants que dins del termini fixat, excepte casos de for¢ca major, no presentin la
documentacio, es comprovi que no compleixen algun dels requisits assenyalats a les
bases, no podran ser contractats.

En aquest cas, com també en el suposit de rendncia d’alguna de les persones
proposades, el president del tribunal formulara proposta a favor de la persona
aspirant aprovada que hagi obtingut la puntuacié més alta, qui haura d’aportar la
documentaci6 abans esmentada.

VUITENA. PERIODE DE PROVA

Els aspirants proposats hauran de passar un periode de prova d’'un mes. Si el
candidat no el supera perdra els drets derivats de la present convocatoria i es cridara
en les mateixes condicions a la persona aprovada que la segueixi en ordre de
puntuacio.

NOVENA. CIRCUMSTANCIES DEL CESSAMENT

El personal contractat cessara en els seglients suposits:

La no superacio del periode de prova.

La rendncia voluntaria del treballador durant la vigencia del contracte.

La declaracié falsa, per part de la persona aspirant, dels merits i requisits de
participacié en el procés selectiu, sense perjudici de les possibles responsabilitats
penals en quée hagi pogut incorrer.

La resolucié d’'un expedient disciplinari amb sancié a I’Ajuntament de Llancga.

La no presentacid, sense requeriment previ, de la documentacié acreditativa, exigida
a la convocatoria, d’acord amb la setena base, llevat de causes de forga major.

La perdua de les condicions per a ser contractat.

Pel transcurs del temps especificat en el contracte laboral.

Per qualsevol altra circumstancia establerta a la legislacio6 vigent.

DESENA. CREACIO DE LA BORSA DE TREBALL.

Un cop finalitzada la qualificacié dels aspirants, el tribunal fara public en el tauler
d’edictes de la Corporacié i al web municipal la relacié dels aspirants que no han
estat eliminats, en funcié de la puntuacié total obtinguda i elevara a I’Alcaldessa-
Presidenta de I'Ajuntament, la proposta de formacié de la borsa de treball en ordre
decreixent d’acord amb la puntuacié total obtinguda.

Els 5 aspirats amb major puntuacié ocuparan les places ofertades a la convocatoria.
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En cas d’empat, per establir 'ordre de prelacié a la borsa de treball s’aplicaran els
criteris de desempat seglents:

En primer lloc qui hagi obtingut la puntuacié més alta en la comprovacié practica. En
cas de persisteixi 'empat, es fara un sorteig per desempatar.

Els aspirants proposats per formar part de la borsa de treball, hauran de presentar a
la secretaria de la Corporacié, en el termini maxim de vint habils, a comptar de
'endema de la publicacié de la relacié de les persones que en formen part, els
documents acreditatius, que calguin, de les condicions exigides a la base segona.

Si dins del termini esmentat, i tret dels casos de forca major, els aspirants no
presenten la documentacié o no reuneixen els requisits exigits, no podran formar part
de la present borsa de treball i quedaran anul-lades totes les seves actuacions, sens
perjudici de la responsabilitat en qué puguin haver incorregut per falsedat.

ONZENA. REGULACIO | FUNCIONAMENT DE LA BORSA DE TREBALL.

Els aspirants, passaran a formar part d’'una borsa de reposicid d’auxiliars
administratius- informadors turistics, grup equiparable funcionarialment a C2, per
rigords ordre de puntuacio, els quals podran ser proposats pel a la seva contractacio
laboral temporal si es produeix alguna necessitat essencial i inajornable a les
dependéncies municipals d’aquesta categoria; com podria ser substitucio dels titulars
mentre es trobin en situacié d’incapacitat temporal, vacances o com altres motius
temporals sobrevinguts.

La modalitat contractual sera com a personal laboral temporal, a jornada complerta i
partida, distribuida de dilluns a diumenge, amb els descansos que estableix la llei i
repartida segons les necessitats de l'area a la qual vagi destinada la persona
contractada.

Funcionament de la borsa:

1- La crida als aspirants per I'oferiment de feina es dura a terme des de l'area de
personal de I'Ajuntament de la seglent manera: s’efectuara trucada telefonica al
namero que la persona aspirant hagi indicat a la sol'licitud. La comunicacio
telefonica s’intentara tres vegades durant la jornada laboral, entre les 08:00h, i les
15:00h, amb un interval de dues hores entre cada trucada. Si després d’aquests
intents la persona aspirant segueix sense ser localitzada, se li enviara un correu
electronic amb confirmacié de lectura perqué es posi en contacte amb l'area de
personal. Si a les 09:00 hores dels dos dies seglents laborables a I'enviament del
correu electronic la persona aspirant no ha contactat amb l'area de personal de
'Ajuntament, es passara a la crida de la seglent persona aspirant per ordre de
puntuacié. Quan no sigui possible localitzar I'aspirant en 'oferiment d’'una feina,
aquest passara al final de la llista de la borsa.

2- Es obligacié dels candidats que formin part de la borsa facilitar un o dos teléfons
de contacte, aixi com una adreca de correu electronic o qualsevol altre mitja de
localitzacié, als efectes de comunicacid, aixi com mantenir-ho permanentment
actualitzat.

3- En el moment de fer-se I'oferta de feina, ’Ajuntament ha de facilitar la informacié
que tingui disponible sobre condicions de contractacions, salari, horaris 0 qualsevol
altra que faciliti al maxim la presa de decisidé a la persona interessada sobre
I'acceptacio o el refus de 'oferta.
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4- Feta la proposta de contractacio, l'interessat haura de manifestar, en el termini
d'un dia laborable, la seva acceptacié o renuncia a la contractacié ofertada. La
manca de manifestacié s’entendra com a rebuig de l'oferiment. Si en el moment
d’efectuar I'oferiment, la persona aspirant renuncia una vegada a la contractacié que
se li proposa o0 no I’ accepta expressament o tacita, passara automaticament al final
de la borsa vigent.

5- En el suposit que 'aspirant al-legui i justifiqui impossibilitat d’incorporacié efectiva
per malaltia greu que impedeixi I'assistéencia al treball (sempre que s’acrediti
degudament; continuara a la llista d’espera, ocupant la posicié seglent del lloc de
qui hagi ocupat la placa.

En aquest cas I'aspirant quedara en suspensié de crida fins que finalitzin les causes
al-legades. Un cop sigui aixi, ho haura de comunicar per escrit, inexcusablement,
doncs en cas contrari, no sera cridat per la seglent oferta de treball, que per ordre
de prelacié correspongui.

6- Mentre una persona integrant de la borsa tingui vigent una contracte de treball, no
se li oferia cap altre contractacié que es pugui generar encara que aquest sigui de
durada superior.

7- Els aspirants proposats hauran de presentar a la Secretaria de la Corporacio,
préeviament a la seva contractacid, els documents acreditatius de les condicions
exigides; aixi com un certificat medic oficial, expedit com a maxim en els dos mesos
anteriors, on consti que la persona no pateix cap limitacié fisica o psiquica ni cap
malaltia que sigui incompatible amb el desenvolupament de les funcions a realitzar.
En el suposit que no presentin la documentacié requerida o el certificat medic no se’l
podra contractar.

8- Quan un aspirant seleccionat finalitzi la seva contractacid, s’'incorporara novament
a la borsa de reposicié ocupant el lloc que li pertocava. No obstant aixo, si no es
completa el periode de contractacié sencer per rendncia voluntaria de la persona
contractada, aquesta sera exclosa automaticament de la borsa de treball.

9- Seran causes d’exclusié de la borsa de treball:

No reunir els requisits necessaris per a ser contractat d’acord amb els requisits
exigits a cada convocatoria.

Haver renunciat a participar a la borsa.

La no incorporaci6 efectiva injustificada al lloc de treball el primer dia de contractacié
excepte que concorri alguna causa de suspensio.

Ser sancionat a conseqgliéncia d’un expedient disciplinari a I’Ajuntament de Llanca.
Rebutjar tres ofertes de treball, llevat que concorri alguna de les causes de
suspensioé de participacio a la borsa.

Renunciar a un contracte de treball que s’estigui realitzant, llevat que concorri alguna
de les causes de suspensio de participacio a la borsa.

La no superacio del periode de prova establert.

L’existéncia d’un informe negatiu del servei on la persona ha estat adscrita.
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10- Causes de suspensio:

Es consideren causes de suspensié temporal de participacié a la borsa:
Estar en situacié de malaltia que suposaria una incapacitat temporal.
Estar en actiu, prestant serveis en un altre lloc de I'’Ajuntament de Llanga.

Les persones que es trobin en alguna d’aquestes causes de suspensidé no rebran
propostes de contractaci®é mentre estiguin en aquesta situacio, perd no perdran el
seu lloc a la borsa de treball.

11- Vigencia de la borsa de reposicié.

La vigencia d’aquesta borsa de treball sera fins a la creacié d’'una nova borsa de
reposicid d’auxiliars administratiu- informador turistic creada per aquest Ajuntament
d’aquesta categoria; a excepcié que s’exhaureixi la llista d’aspirants en un termini
inferior.

DOTZENA, PERIODE DE PROVA

Els aspirants que formin part de la borsa de treball i siguin cridats, s’incorporaran a
les places objecte de la crida de manera temporal i hauran de superar un periode de
prova d’un mes.

Si el candidat no supera I'esmentat periode de prova perdra els drets derivats de la
present convocatoria i es cridara en les mateixes condicions a la persona que el
segueixi en I'ordre de puntuacié objecte de la contractacio.

En aquest cas (no superacié del periode de prova) el candidat quedara eliminat
automaticament de la borsa de treball.

TRETZENA. INCIDENCIES | RECURSOS

1. Les publicacions que es facin en el tauler electronic municipal seran determinants
dels terminis a efectes de possibles impugnacions o recursos, sens perjudici de tota
la informacidé que es pugui penjar a la pagina web municipal, que sera de caracter
merament informatiu.

2. El Tribunal qualificador esta facultat per resoldre els dubtes o discrepancies que
es presentin i prendre els acords necessaris per assegurar el bon desenvolupament
de les convocatories en tot allo que les bases no hagin previst. Aixi com, en cas
d’empat en les decisions del tribunal, la presidenta podra fer Us del vot de qualitat
per a desfer-lo.

3. Contra els actes i resolucions del Tribunal, en tant que es tracta d'organs
col-legiats dependents de la Presidéencia de la corporacio, els actes dels quals no
exhaureixen la via administrativa, es pot interposar recurs d’alcada davant de
I'Alcalde-President de la corporacié en el termini i amb els efectes que estableixen
els articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, del 1 d’octubre.

4. Contra les llistes definitives d’admesos i exclosos es pot interposar
potestativament recurs de reposicié davant del president de la corporacid, dins el
termini d’'un mes, comptat a partir de 'endema al de la seva publicacié o directament
recurs contenciés administratiu davant del Jutjat contenciés administratiu de Girona,
dins el termini de dos mesos comptats a partir de 'endema al qual tingui lloc la
notificacié d’aquest acte, de conformitat amb els articles 123 i 124 de la Llei 39/2015,
d’1 d’octubre i els articles 8, 14, 25 i 46 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora
de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

5. Igualment els interessats poden interposar qualsevol altre recurs que consideri
convenient en defensa dels seus interessos.
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En tot allo que no estigui previst en aquestes bases regira alld que determinin les
normes vigent d’aplicacié directa o supletoria a tots els processos selectius de
'administracio local.

L’Alcaldessa
Llanca, amb data de signatura electronica
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nnex

Instancia concurs de mérits amb prova practica auxiliars administratius -
informadors turistics temporada 2025

El sotasignant formula instancia adre¢ada a I'Alcaldia Presidéncia de Llanga, en els seglents termes:

REPRESENTANT

NOM | COGNOMS DNI
DOMICILI TEL.
LOCALITAT [cP | EMAIL
INTERESSAT

NOM | COGNOMS DNI
DOMICILI TEL.
LOCALITAT [cP | EMAIL

COMUNICACIO TELEMATICA (Obligatoria per persones juridiques, professionals i comunitats de propietaris)

Vull rebre comunicacions per correu electronic

[ si Indicar adrega de correu electronic

] No

EXPOSA:

Manifesto que:

» Reuneixo tots els requisits, compleixo i accepto les condicions establertes a les bases que regeixen la convocatoria del concurs de mérits amb
prova practica per tal de seleccionar cinc auxiliars administratius-informadors turistics pel 2025, que convoca aquest Ajuntament.

+ S6n certes les dades que s’indiquen a la sol-licitud amb independéncia de la posterior acreditacié en finalitzar el procés selectiu.

SOL-LICITA:

Que la meva sol-licitud sigui acceptada per tal de poder prendre part en el concurs de mérits abans esmentat.

DOCUMENTACIO QUE S’ADJUNTA

[J Declaracié responsable (Annex 2)

[ Fotocopia del DNI en vigor

L] Fotocopia de la titulacid exigida o certificacié acreditativa

U] Curriculum Vitae académic i professional

L] Justificant d’haver realitzat el pagament de la taxa d’inscripcio a la present convocatoria
] Certificacié o acreditacio de quedar exempt de la prova de catala, i si s’escau de castella
L] Altres:
]
]

Llanga, de de20 Signatura

La comunicacioé de les dades personals que consten en aquest document suposa I'autoritzacié perqueé s’incorporin a un fitxer informatic de I'’Ajuntament de Llanca. Aixi mateix, aquestes dades son
objecte de proteccié d’acord amb les disposicions del Reglament General de Proteccié de Dades (Reglament UE 2016/679). Per aquest motiu, podeu exercir-ne el dret d’accés, rectificacio, can-
cel-lacié, oposicié i limitacié al tractament, i portabilitat de les dades, adrecant-vos personalment a I’Ajuntament de Llanga o mitjangant I'adreca de correu rgpd@llanca.cat indicant clarament c=3 T,
quins drets voleu exercir. H
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www llanca.cat An nex 2
DECLARACIO RESPONSABLE |

DADES PERSONALS

NOIM T COGNOIMS ... e NIF e
COITEU EIECITONIC .......ooooooooeeee s TEIETON ..o
DOMIUCH ... MUNICIPI ..o (O

DADES DEL PROCES DE SELECCIO

Denominaci6: Concurs de merits amb entrevista eliminatoria per seleccionar 5 auxiliars administratius-informadors
turistics per la temporada 2025.

Per tal de donar compliment a la base segona:

DECLARA, sota la seva responsabilitat,

1. No patir cap limitacié fisica o psiquica ni cap malaltia que sigui incompatible amb el desenvolupament de les funcions
a realitzar.

2. No estar inhabilitat per senténcia ferma per a I'exercici de funcions publiques ni haver estat separat per resolucio
disciplinaria ferma del servei de cap Administracio Publica.

3. No trobar-se afectat per cap causa d’incapacitat o d'incompatibilitat.

Llanca, de de 20 Signatura
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